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TANTARGYI TEMATIKA

Anyag- és Kohomérnok MSc (nappali/levelezo)
Minéségiranyitasi kiegészité specializacio

Tantargy neve:
Minéségfejlesztés

Tantargy Neptun kédja: MAKMKT522M(L)
Targyfelelos intézet: Miskolci Egyetem,
Miiszaki Anyagtudomanyi Kar,

Energia- és MinGségiigyi Intézet

Tantargyelem: kiegészitd szakirdnyon kdtelezé (MSc)

Targyfelelgs: Prof. Dr. Palotds Arpad Bence, egyetemi tanar

Kozremiikodé oktaté(k): Stumpf Eva, mérnok-tanar

Javasolt félév: 1/6szi félév

Elofeltétel: -

Oraszam/hét (nappali): 2 eldadas + 0 gyakorlat
Oraszam/félév (levelezd): 10 eldadas + 0 gyakorlat
Oraszam/félév (nappali, kihelyezett képzésben):

Szamonkérés modja:
alairas-kollokvium

Kreditpont: 3

Munkarend: nappali/levelez6

Tantargy feladata és célja: A hallgatok megismerkednek a mindségfejlesztés témakorével. A mindség

fogalmaval, az azt befolyasold tényezdkkel, a mindség fejlesztésének elemi eszkozeivel és legelterjedtebb

technikaival.

Fejlesztend6 kompetenciak:*

tudas:

KT4, KT5. KT6, KT7, KT8

AT3, AT4, AT5, AT6, AT7

képesség:

KK3, KK4, KK6, KK9, KK10, KK11

AK3, AK4, AK5, AK7, AK10, AK11, AK12
attitiid:

KA1, KA2, KA3, KA4, KAS, KAG, KA7
AAL, AA2, AA3, AA4, AA5, AAG, AAT, AAS
autonomia és felelosség:

KF1, KF2, KF3, KF4

AF1, AF2, AF3, AF4

Tantargy tematikus leirasa:

Elmélet:

A  min6ség fogalma, jelentésének fejlodése,
kapcsolata a fenntarthat6 fejlodéssel

A mindséget befolyasolo tényezok
Minbéségiskolak és mindségstratégiak, a
mindségfejlesztés fogalma

Problémamegoldas, csapatmunka, csapat
Osszeallitasa, Gtletgenerald technikak

A hiba, a hibak csoportositasa, keletkezési okai
A mingségfejlesztés ,,régi” eszkozei:

e folyamatabra

e adatgy(ijto lap, adatgytjtés, SW, SWI1H

e hisztogram

e Pareto elemzés

e 0k-okozat elemzés (Ishikawa)

e korrelaci6 diagram
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PDCA, kapcsolata a 7 régi eszkdzzel
5S, Benchmarking, QFD

Félévkozi szamonkérés modja és értékelése:
Zarthelyi dolgozat

Az alairas feltételei a félév soran:
= 1 db zarthelyi dolgozat elégséges szintli teljesitése (elégséges szint: 60%),
= azeldadasok legalabb 60%-anak latogatasa, jelenléti ivvel igazoltan.

Kollokvium teljesitésének mddja, értékelése:

= rasbeli vizsga, 6tfokozatu értékeléssel
(0-50% - elégtelen; 51-65% — elégséges; 66-80% - kdzepes; 81-90% - jo; 91-100% - jeles)
A vizsgajegybe az irasbeli vizsgan nyujtott teljesitmény szamit bele. Legalabb négyes zarthelyi dolgozatok
alapjan megajanlott jegy kaphato.

Kotelezé irodalom:

1) elGadas jegyzet

2) Erdei Janos — Toth Zsuzsanna Eszter — Kovesi Janos — Topar Jozsef: A minéségmenedzsment alapjai
Typotex Kft., 2006

3) Nagy Zsolt: Min6ségmenedzsment jegyzet, Szombathely, 2007.

Ajanlott irodalom: )
1) Koczor Z.: Min6ségiranyitasi rendszerek fejlesztése, TUV Rheinland Akadémia, Bp. 2001

2) Peters Mears: Quality Improvement Tools & Techniques, 1995
3) Jeffrey K. Liker: 14 Management Principles from the World's Greatest Manufacturer, 2004
4) Joseph Juran - A. Blanton Godfrey: Juran's Quality Handbook 5th Edition, 1999

* A csatolt Kompetencia matrixbol csak a kodokat kérjiik beirni



